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© BUNDESREPUBtIK <§) Offenlegungsschrift 

OEUTSCHLAND - QE 198 11 841 A 1 




DEUTSCHES 
PATENT- UND 
MARKENAMT 



© Aktenzeichen: 
© Anmeldetag: 
@ Offenlegungataa: 



® Int. CI* 

H04L 12/00 



19811841.4 
18. 3-98 
30. 9.99 



s 



00 
O) 



@ Anrnelder: 

Siemens AG, 80333 Munchen, DE 



(§) Erfinder: 

Hennlnger, Andreas, Dipl.-fng., 45239 Essen, DE; 
Schnapka, Frank, Dipl.-lng,, 44135 Dortmund. DE; 
Schwarue, Jurgen, Dipl.-lng., 44227 Dortmund, DE 



Wa folgandan Angaben trind don vom Anmaldar einsereichten Untorbgsn entnommen 

Prufunfiftantrag gem. § 44 PatG ist gesteltt 

(S) Femadrninistration eines Telekom munikationssystems 

® In ©in em Tolakommunikationssystem mit efner *ur 
Fa rnad ministration ist efn virtualles Endgerat mrt den Ei- 
ganachaften eines adminlatrBtfansbarechtigten Farnspra- 
chandgGrtts definierl, wobal der Datenstrom zu und von 
dem vlrtuellen Endgerat auf einen an das Telekommunf- 
kationsaystem angeachlossanan Rarnote-Rechner umge- 
leltat wlrd. 



CP 



API 



■»» * f ONI [ » 



u&eh 



s 



CO 



sua 



DHJUte 



U.UPN 



DH-PORT 



DHLS 



DHL1 



BUNDESDRUCKEREI 0859 902 039/12^1 
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Beschreibung 

Die Erfindung oetrifft eine Femadministraiion tines lele- 
kommunikationssystcms. 

Bin Tblckommunikationfisystcm bentkigt flir seiuen Be- 
trieb cino interne Datenbasis, die Infbrmatiooen uber Zuwei- 
sungen von Endgcratcn zu imeraen Nurrwnwn odor Actres- 
ses besondere Funktionen von Endgeraten, Rufunilei tun- 
gen, Rufnumrnernregister etc. enthalt. Diese Datenbasis 
muB bci Andtruagen an dem Tfelelcommunikaticmssystem, 
beispielsweise durch Anderung der TWlnehmer, VergrtiBe- 
rung des Systems, Anschalten ncucr Endgertte etc entapro- 
chend angepaBt und abgeandert werden. Urn dies© Anpas- 
sung der Datenbasis aiif einer rationalec Basis durchfiihiea 
zu konncn, 1st cine Fccnadministradon wiinschenswen, um 
beispielsweifte tibcr cin Scrvicozentrum des Hcmdlcrs oder 
des BetreiberS dor Telekommunftstkmsanlage die Anderun- 
gen durchfUhrcn zu konnen. 

Zur Fernmanipulation der Datenbasis sind im wesendi* 
chen zwei Varianten bekannr. In der ersten Variante wild die 
gesonue Datenbasis der Tblckommuaikationsanlage zu ei- 
nem, beispielsweise tibcr cin Netz angeschlossenen PC 
transferiert und iiber ein entsprecrjeqdes Service-Tool wird 
die Anderung der Datenbasis vorgenommcn. Die abgcan- 
dene, an die neuen Begebenhciteo angepafite Datenbasis 
wird darui wieder in das lelekoinmunikalionssysteni zu- 
ruckge&pielu Nachtelllg bet diesem Verfahren sind die heuo- 
tigten reladv langen Ttansferzeiten der Datenbasis iibec das 
Netz. 

fiiite weitere, Qbliche Moguchkeit isr die SchafFung einer 
umfasscoden Adrnmistranonsscbnittstelle in dem leltkora- 
munikationssystem eigens fur die Adrninisutttion Qbcr ein 
anzuscbaltcndes Terminal oder dergleiehen. Nachteilig hitr- 
bei 1st der erhohtc Speicherbedarf des Tfclckommunikatians- 
systems, 

Der Erfindung Ucgt dahor die Aufgabe zugrunde, eine 
schnelle Manipulation der Dateobasis einer in Betrieb be- 
findlichen Telekommunikarionsanlago ohne VergrSBerung 
der Hardware-RessourocD zu schaffen. 

Die Aufgabe wird durch die Me donate des Anspruchs 1 
gelost BevOrzugte Ausfilhrungsformcn dor Erfindung sind 
<jcgcnstand dor Unteranspnicbe. 

Gemaft der Erfindung ist in einem lekkotmnunikations* 
system mil einer Fcraadrainistration eia virtuelles EndgerSt 
mit den Eigcnschafcen eines adrnini20*ationsberechtigten 
Endgerat oder Teilnehmer dfrfinicrt und der Datenstrom zu 
und von dem virtuellen Endgerat wird auf cincn an das Tele- 
kommunikaUonssystem aQgeschlossenen Remote- Rschn ex 
umgeleUcL Der Rernote-Rcschncr wird vorzugsweise durch 
elnen PC realisiert. 

\forzugsweise ist das virtuelle Bndger&t an einem virtuel- 
len Port angeschlossen, der sich auf einer virtuellen Bau- 
gruppe deftniert, wobei die virtuolle Baugruppe in cincm 
virtuellen Slot angeordnct ist. Dadurch werden vortcilhaf- 
terweise keine zustelichen HaMware-Ressourceu benodgt. 

Um dem Benutzer ein en moglichst einfacben Zugang zu 
dem Itbkonimunikatioassysccm zu geben, ist exflndungs- 
gemHfl auf dem Rcmoto-Rjechner eia Meldungsintcrpreter 
und ein Emulator der Oberfl^che des administradonsberecb- 
tigtcn EndgerStes realiUen. 

Der Meldungsverkehr zwischen dem virtuellen Port und 
dem Telekommunikationfi&yfitem wird zu einer Dateo- 
achnirtstclledes Systems wtigclcitet. Dabei kflnnen als Da- 
tenschnittstelleQ des Telekommunikationssystcms ein V.24 
Port, ein analogcs Modem oder eine digitate ISDN-Karte 
dienen. 

Die Errmduog wird nacbfblgend anhand der Zeichnungen 
erUiutert, 



Ffe. 1 zeigt ein Blockschaltbild der Embindung einer 
Applikaiion "online" ONL in das Call-Processing eines Te- 
iekoitimunikadorissystems, 
Fig* 2 zeigt den AbLauf eines seitens des Remote>Rech- 
5 ners initialisierten LOGON- Vorgangs zum Iniu'alisieren der 
Femadmimstration, 

Fig. 3 zeigt den Ablauf d£* Dalcntransfers zwischen der 
Ulckommunikalionfianlage und detn Romote-Rcchncr wah- 
rend der Fernadministration, und 

10 Big, 4 zeigt den Ablauf eines seitens des Remote-Rech- 
ncrs initialisierten LOGOFF-\fcrgangs zum Beenden der 
Femadmmistration, 

Iftg, 5 zeigt eine Darstellung der Emulation eines admini- 
srradonsberechdgten Endgera'ts auf einem Remote-Rcchner. 

15 fig. \ zeigt in der Form eines Blockschalibildcs die Ein- 
bindung einer Applikation ONL in das Call-Fiocessing CP 
eines I^lekommunlkatkm£$ystems, die den Meldungsver- 
kehr zwischen einem Remote-Rechnar PC und dem Tele- 
kommunikadonssystem bzw, den Weg von Signalen oder 

20 Meldoogcn voo oder zu dem Remotc^Recbner PC durch die 
OSI-Schichten des Tbiekommunikationssy&tems manage. 
Uber eine Verbindung, wie beu»pielsweise cine ISDN-Ver- 
bindung, ist der Remote-Rechncr PC an den Device-Hand- 
ler Schicht-l DHL1 an das Tblckomiourulcationssyuem an- 

25 geschlossea. Untcr den hier genannten Schichten werden 
Schichtea des OSI-Scnkhtenmodells vcrstanden. Der De- 
vice-Handler Schicht-1 DrILl tauschtDaten mit einem De- 
vice-Handler Schicht-2 DHL2 aus, der wiederum mit einem 
Device-Handlor Schicht-3 DHL3 derdriuen OSI-Schicra in 

30 Verbindung stent. 

Eine Komponente des dritten Device-Handlers DHL3 ist 
das Modul DR_DEV (Device-Randier der Device), das ftir 
die Verwaitung der extemen Anschlussc wis beispielswciso 
ISDN und V24 zusiandig Ut. Das Modul DR.DEV kominu- 

35 niziert mit einem Modul SPU (SPU = Seasion and Presenta- 
tion Unit) in der ftnftcn OSI-Schicht, das eine Komponente 
des Moduls AH (API = Application Interface) ist, wobei das 
Modus AH ein Bestandteil des Call-Processing CPdeaTe* 
Iekommunikations5y5tems ist Das Modul SPU hat die 

40 Putiktion eines Verteilers, d_h.es wertet eine von dem Mo- 
dul DRJ>EV empfangene Meldung insofem aus, indcra es 
analysiert, an welches Modul dio empfangene Meldung ge> 
sendet werden soli. Erglbtdie Analyse, dafi die empfangene 
Meldung an ein Modul ONL (Online) adressiert 1st, so Wird 

45 die entsprechende Meldung an das Modul ONL weitergelei- 
tet. Dieses Modul ONL kommu niziert mil einem Device- 
Handler L3__UPN, der in der dritten OSl-Schicht ein Be- 
standteil des Device-Handlers DR__POKT fiir die Poris des 
Ttlckommunikationflfiystcms ist. Das Modul L3JJPN ist 

50 der Device-Randier fur digital©, mendgefuhnc EndgerSte, 
wahrend der Device-Handler DH_PORT allgemein fur die 
Ports dio physikaJischen Adresscn dor Anschlusse der Tble- 
lconimunik_-tk>nsendgerate realisiert 
Beispielsweise sind in einigen Iblekornmunikadonssy-te- 

55 men 500 Ports, d, h. AnschlQsse fiir Fcmsprccber o, -i„ ita- 
lisiert, Um die Kommu nikation mit dem Remotc-Rechner 
PC stOrungsfrei von den tatsachlich vorhandencn physikAli- 
schen Ports zu realisieren, wird die Anzahl der Ports um "1 " 
erhoht, beispielsweise bed einer Anlagc mit 500 Ports also 

60 um "F" auf die Part-Nummer 501. Das Modul L3_UPN um- 
faBt daher in dem Device-Handler DHLPOKT auch daa 
sStzliche Port mit der Nummer 501, das im Beispicl der vir- 
tuelle Port 1st. 

Die Schnlttstelle L3_UPN empfiingt Mcldungen des Mo- 
65 duls USER des Call-Processing CP, wobei das Modul USER 
fur die Behandlung von am Endgerat darzustellcnder Mentis 
zustfindig ist. Femcr sendet die Schniastellc L3„UPN Daten 
dtta Rcnioic-Rochntsr PC Ubex einen Puffer DRjARB an das 
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Modul SUB (SUB = Subscriber) des Call-Processing CP. 
das die Funktion hat eine Meldung bzw. Daten eines TJPN- 
Endga&ts, in dem Beispiel des mit dom virtuellen Port 
Nfummer 501 verbundenen Remote- Rechners PC, emspre- 
chend zu verarbeiten. s 

FJfr 2 zeigi den Meldungsablauf" in zeitUcher Reihenf olge 
does LOGON- Vorgangs dta Rcmote-Rechners PC inner- 
balb dcr Module des TelckoimTiurrikationssystems, Mit dem 
Starten einer Applikation "Online" auf dem Remote-Rech- 
ner PC, die das Endgerat emuliert, sem der Remote-Rech- 10 
ner PC seize eine Meldung PC JDEV.RxDATA an das Mo 
dul DH JDEV ab, wobei die Meldung eine LOGON Anf rage 
beinhaltet. Der Device-Randier dor Devices seuc damufhin 
eine Meldung PC_AP0_LOGON an das Modul ONL ab, 
wobei in den Meldungsbezeichnungcn untcr APO das Mo- 15 
dul ONL in dcr Komponente API zu verstchen isi. Der 2u- 
stand des Moduls ONL 1st inakriv, d h. ein Wartezustand 
"idle", was durch die Systemvariable APO_SJDLE ver- 
deutiicht wind. Aufgrund der LOGON-Anfrage des Remote- 
Rechnera PC raacht das Modul ONL der Datenbasis DEH 20 
des Systems die Bxistenz einer virtuellen Kane durch die 
dargesteilte Meldung DB W CNFG_ADD bekannt, da das Sy- 
stem Ohno Kenntnis (iber die virtuelle Kane keine Komrnu- 
nikation mit dem Rernoie-Rechner PC betreiben ksnn. Da- 
nach set2t das Modul ONL eine Request 25 
AP_L3_CARD_UNLOCK.REQ zum Entsperren, d. b, 
Konfigurieren, der viituellcn Karte (Baugruppe) in dem vir- 
tuellen Slot an den Device-Handler L3_UPN ab. Dieser 
konflguriert daraufhin die virtuelle Karte und meldet eine 
erfolgreiche Kon&guratioa uber die Melding 30 
UPN^APO.INIT.CONF an das Modul ONL zurfick. Mit 
dem Abseuen dcr Imtialisiertmgsanfragc des Moduls ONL 
wurde in dem Modul ONL ein crstor Zeitgebcr logon.Unier 
gestartct, Sollte die erfolgreiche Mtialisierungsoieldung da- 
rter nicht itinerhalb einer vorgegebeneq Zcit. hier beisptels- 35 
weise 5 Sekundco, erfoigt eein, so wird der LOGON- \br- 
gang abgebrocben. Mit dem Eintreffen des erfolgreichen In- 
iti ahsionmgskoirornandos wird das Modul ONL in den aku> 
ven Zustaad verscttt, dargestellt in dem ONL-Balkeo durch 
dieSystemvariabUAPO_S_AGTIVEimdeinzweiter2eit- 40 
geber onLtirner gentarteu dor nach einer voigegcbcncn 
Zwcitcn Zeit, hier beispiclsweise 30 Sekyndcn, die Vbrbin- 
dung zu dem Remote- Rechner PC wieder unterbrlcht, wenn 
von dem Reraotc-Rechner PC keinc Akrivitft kommt. Das 
Modul ONL meldet das errolgreiche LOGON an den De- as 
vice-Handler DH_DEV (Meldung AP0_PCJ-O- 
GON_OK), der wiederum eine Meldung 
D£V_PC_TxDATA an den Remote-Rechner PC iiber den 
erfolgreichen LOGON- Vorgang absetrt, Damit ist die Ver- 
bindung zwischen dem Remote-Rechner PC and dem Ifele- so 
kommunikadonssystem 2um Zweck einer Femadministra- 
tioq aufgebaut. 

Fig. 3 zedgt in analoger Weise zu der Fig. 2 den Daten- 
iib^nragungsmodua zwischen dem Remote-Rechner PC und 
der SchxiittMeUo L3JLIPN, naehdem ein erfolgreiches Ein- 55 
loggen stattgefunden hat. Zu beachten ist, daS mit dem Ein- 
loggen des Remote-Rechner PC uber den in der Fig. 2 dar- 
gestellten Vorgang an dem Remote-Rechner PC ein adrnini- 
strailvcs Fcrnsprechgerai in dem Remote-Rechner PC emu- 
liert wird. Enuprechcnd dem in der fig, 3 gezeigten Ablauf- 60 
diagramm sendct der Remote-Rechner PC Daten an die 
Schnittstelle LH3.UPN und empfSngt von ihr Daten, wobei 
mit jedem E rap fang von Meldungen des Remote-Rechners 
PC der Zcitgcber onljimer wieder neu initUlisier t wird, So- 
lange die Zeitbedingung des Zeitgebers onl-timer erfullt ist, « 
befindet sich das Modul ONL im aktiven Zustand, darge- 
stellt durch die Systemvariable APO.S^ACITVE. Als Ant- 
won auf die Meldungen des Rcmote-Recbners PC empfangt 
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dieser entsprechende Meldungen der Schnittstelle L3.UPN, 
d. h. entsprechende Means des Moduls USER der Fig. 1, die 
in der Emulation des Endgcrats auf dem Remote-Rechner 
dargestellt werden. Die Bezeichnungen der entsprecnendea 
Meldungen 1st der Fig. 3 zu entnehmen. 

Fig. 4 zeigt das Ausloggen des Remote-Rechnexs PC aus 
dem Telekommunikationssystem. Sobald die Applikaiion 
"Online'' des Rcmoto-Rechners PC geschlossen wird, sendet 
dcr Remote-Rechner PC eine LOGOFP-Meldung an das Tfe- 
lekommunikatioiissyfttem, die virtuelle Karte wird wieder in 
der Datenbasis als inaktiv eingetragen und Pointer upd W 
riablen rtinitialisiert. AnschlitBend wird eine LOGOFF- 
Meldung an den Devico-Handler DH_DEV und den Re- 
mote-Rechner PC gesendet und das Modul ONL geht wie- 
der in den Wartezustand n idle n iiber, dargestcllt durch die 
Systemvariable AP_S_IDLE. Die Bezeichnungen dor aus- 
gecauschteq Meldungen sind der Fig, 4 zu entnehmen. 

Fig. 5 ieigt das auf dem Bildschirm 1 des Remote-Rech- 
ner PC erscbeinende emulierte Bild 2 eines entsprechenden 
admlni su*atioasberech rig ten Ferasprechgerats, was durch 
die Application "Online" bewirkt wird Dargestellt ist m 
dem Windows-Pens ter 2 das emulierte Display 3 des emu- 
Uerten Femsprechgcrats, dessen Befehlstasica Fl bis F8 so- 
wie Curtortwten 4 und 5 fur eine Aurwarte- und Abwfirtsbe- 
wcgung eines Cursom "> n in dem Display 3. Femer ist eine 
Bes&tigungsiaste 6 de« emulierten Fernspreohgeruts darge- 
stellt. Diesc dargesteUten Tasxen sowie die dargestelltea 
Windows-listen "Online" zur Steucrung des Emulations- 
pro gramms Online, "Beenden- und "HUfe" aind mit der 
Maus des Remote- Rechners PC bet&tigbar und man kann 
die gleichen Admirastratiooa^riktioneD wie an einern rccl- 
lcn administratiottsberechugtcn Femsprechendgeriit vor- 
nehmen und die Datenbasis des Tfclekommunikarionssy- 
s terns online manipulieren und ftndern. 

PatentanspTuche 

L Telckomrnunikationssystem mit einer Fem admini- 
stration, dadarch gckcnnzeieliDct, dafi in dem 'tele- 
kommunikaUonssyslem ein virtue lies EodgerSt mit den 
Bigcn&chaftcn eines adrnimstrationsbcrcchdgtet] End- 
gerfits definiert ist und der Datenstrom zu und von dtm 
virtuelleu Endger^t aufeinen an das Telekommunikati- 
onssystem angeschlosscnen Remote-Rechqer (PC) urn- 
geleitet wird. 

2. Itlckommunikationssystem nach Anspruch 1, da- 
durch gekennaetchnct, daB das admimstrntioDsberech- 
tigte Bndgerat ein Fomsprechgerfit ist, 

3. Ttlekommunikationssystem nach Anspruch 1 odor 
2, dadurch gekennzeichnct, daS sich das virtuelle End- 
gerfit an einem vinuollen Port beflndet, 

4. Telekommunikatlonssystem nach Anspruch 3, da- 
durch gekennzeichnet, da$ der virtuelle Port auf einer 
virtuellen Baugruppe angcordnet ist. 

5. Telekommunikationssystem nach Anspruch 4, da- 
durch gekennzeichnet, daB die virtuelle Baugruppe in 
einem virtuellen Slot steckt. 

6. Telekommunikationssystem nach einem der voran- 
gegangenen Anspriiche, dadurch gekennzcichnet, daB 
auf dem Remote-Rjecfaner (PC) oin Meldungsinterpre- 
tcr und Emulator (Online) die Oberflache und Funkdo- 
nalitst des administrationsberechtigtcn EndgerStes rea- 
Usiea 

7. Telekommunikationssystem nach einem der voran- 
gegangenen Anspriiche. dadurch gekennzeichnet, da5 
dcr Meldungsverkehr zwischen dem virtuellen Port 
und dera Telekorarnunikationssystem zu einer Daten- 
schnittstelle des Systems umgeleitet wird. 
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8. TelekommimikatiODSsystem nach eintm der varan- 
gegangeocn Ansprlicfae, dadurch gckcnnzeicbnet, dafi 
die Datenschmttstelle des Tfclckonumriikanonssystems 
einc V.24-$chmtteteUe, eio analoges Modem oder eine 
ItfDN-Kartcist 5 

9. l^lekommurutcationssyscftm nach einem der voran- 
gegangenen Aftspriiche, dadurch gekeniaeichnci, daB 
das Telekommunikarionssystem ein Device-Handler 
(L3.UPN) der UPN-findgerSie inncrhalb des Device- 
Handler (DfCPO&T) der Ports der dritten GSI-Schicht 10 
des TfelekommuDikationssysLeDis aufweist, in dem ein 
virtueUer Port definiert w&d, wobei der Device-Hand- 
ler (L3JJPN) der UPN-Endgerfite Meldungen an ein 
Call-Processing (CP) des TblekommunikaUonssystems 
absci2i und empfangt is 

10. Tclcfcommunikationssystem nach Anspruch 9, da- 
durch geketnttdichnei, dafi das Call-Processing (CP) 
ein Application Interface (API) aufweist, in dem ein 
Applikations-Modul (ONL) zur bidirektionalen Kom- 
munikation mit dem Device- Handler (L3_UPN) der 20 
UPN-findgcrate und zur Steuerung der online Verb In - 
dung mit dem Remote*R*chner (PC) zur Femadmini- 
stration enthalten ist. 

11. Ifelelcommunikationssystem nach Anspruch 10, 
dadurch gekennzeiebnet, daft das Applikadons-Modul 25 
(ONL) mit dem Device-Handler (DHJDfiV) der Devi- 
ces kommanteiert, der die excernen SchnittstelLen ver- 
waltet. 
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